REISELEITER-AKADEMIE WIEN

Professionell leiten, fiihren, vermitteln.

An
Name
Adresse
PLZ Ort
Kostenvoranschlag

Name:
SVNr.:
Kursbezeichnung: Diplomlehrgang zumWorld-Heritage-Tour-Guide /Welterbe-Reiseleiter:in
Unterrichtseinheiten: 155 Std. (inkl. Selbstlernzeiten) = 6 Credit Points nach ECTS
Kurskosten pro Person: € 2.500,- (inkl. 20% U-St.)

zuzliglich Reisekosten ab € 150,- (direkt beim Busunternehmen zu bezahlen)
Kurstermin: LG 59. Herbst 2023. Berufsbegleitend. Wien.
Kursdauer: 7. Oktober —30. November 2023, jeweils 10:00 — 18:00 Uhr

Beschreibung der Kursinhalte:

e Fachausbildung: Grundlagen der Touristik, Reklamationen, Reiserecht, Planung und Durchflihrung einer
Reise, Vortrag und Landeskunde

e Social Skills fur Reiseleiterinnen: Kérpersprache und Stimme. Sprechen am Mikrophon und im 6ffentlichen
Raum, Gruppendynamik, Konfliktmanagement

e UNESCO-Welterbe und Heritage Tourism

e Praxismodule: Ubungsfahrten im In- und Ausland als Lernreise mit dem Bus, Stadtspazierginge, Ausfliige
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, Museums- und Schlossbesuche, Austern- und Weinverkostung

e schriftlicher Abschlusstest

Diplom-Priifung:
e Schriftliche Diplomarbeit, miindliche und praktische Priifung wahrend einer Tagesfahrt mit dem Bus
e Erste eigene Reiseleitung mit einer echten Reisegruppe mit 30 — 50 Gasten ins Ausland

Abschluss: Diplom zum/zur gepriften qualifizierten Reiseleiter:in (Certified Tour Guide”) & Heritage-Guide

Job-Aussichten danach: Die Teilnahme an der KursmaRnahme fiihrt zu einer erfolgreichen Integration in den
Arbeitsmarkt und ist arbeitsmarktpolitisch hochst sinnvoll. Reiseveranstalter suchen derzeit dringend
qualifizierte und ausgebildete Reiseleiter:innen. Als Reiseleiter:in kdnnen Sie Voll- oder Teilzeit angestellt
werden oder sich mit dem Gewerbeschein selbstandig machen. Das kostenlose Service der Reiseleiter-Akademie
Wien umfasst die Vermittlung von ersten Jobs in der Reisebranche. Wir verhelfen zum direkten Job-Einstieg!

Wir freuen uns, Sie an der Akademie begriiRen zu konnen!

Liebe GriiRe @
REISELEITER-AKADEMIE

Akademie des Sprechens Wien
NuRdorferstr. 62/12 1090 Wien
Mobil: +43 699 10 60 77 37
office @ reiseleiter-akademie.at
www.reiseleiter-akademie.at
FN 363925i UID ATU 67323201
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